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注意事項 
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本文件部份內容含有「前瞻性敘述」，例如使用「可能、將、預計、應該、預期、期待、預測、估計、計畫、持續」
或「認為、相信」等字眼或類似字眼。雖然我們認為這些「前瞻性敘述」內的預期與假設是合理的，但不應視為必然
可信。由於各類風險或不確定因素的存在，安泰商業銀行及其子公司（統稱為「安泰」）的實際發生事件或結果或實
際績效可能與「前瞻性敘述」內所顯現的或暗示的悖離甚遠。本簡報內的「前瞻性敘述」僅於簡報日呈現，除非有其
它相關法令的要求，安泰並不會因為新資訊或未來事件等的出現而更新此文件內的「前瞻性敘述」。 

 
本文件內含有經濟與財務的市場資訊（包含部份前瞻性敘述與資訊），係來自公開資訊及／或第三方所準備之資料。
雖然我們相信這類資訊可予信賴，安泰或其代表人或任何人並不對此類資訊的正確與否負責。 

 
受限於部份適用法令的限制，任何取得與安泰業務相關的具體資訊（本簡報內容也可能包含）之人不得交易安泰股票，
或進行任何其它與安泰股票有關之交易，直到此類具體資訊已被適用法令視為公開，限制才得以解除。 

 
當您取得本簡報時，就代表您已同意將視此文件內的資訊為機密，並以處理機密之態度處理之。在未取得安泰商業銀
行之事前書面許可，您同意不重製或提供此簡報給其他人。 
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臨櫃開戶說明 



一、企網路徑：安泰銀行官網→點選企業網路銀行 

臨櫃開戶說明 
https://ibankb2b.entiebank.com.tw/main/helper/qa 

 

多企客戶臨櫃開戶完成後須取得： 

安控官登入帳號＋密碼 
 

放行人員登入帳號＋密碼 
 

 iKey ＋ iKey 密碼（iKey 初始密碼由裝機人員告知使用者） 
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https://ibankb2b.entiebank.com.tw/main/helper/qa
https://ibankb2b.entiebank.com.tw/main/helper/qa
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SafeNet  驅動程式安裝 



一、SafeNet 驅動程式安裝 
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請於企網登入畫面右上方→點選〔下載專區〕 



→點選 SafeNet 驅動程式 
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一、eToken 5200 驅動程式安裝 



→點選〔完成後開啟〕 
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一、eToken 5200 驅動程式安裝 



→驅動程式開始安裝 
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一、eToken 5200 驅動程式安裝 



二、iBankB2B 安控元件程式安裝 
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→點選 iBankB2B 安控元件 



二、iBankB2B 安控元件 程式安裝 
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iBankB2B 安控元件 程式安裝完成 
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企業網銀首次登入操作 

〔多企轉帳客戶〕 



一、登入密碼變更 

→請輸入公司統編、用戶名稱、密碼單上之用戶密碼、圖形驗證碼 
→點選〔簽入〕 

15 



一、登入密碼變更 

→請依注意事項進行密碼變更 
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一、登入密碼變更 

→請輸入原密碼、新密碼、確認密碼。輸入完畢後，請點選〔確定〕。 
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一、登入密碼變更 

→點選〔確定〕 
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一、登入密碼變更 

→點選〔OK〕後，系統會自動登出。請重新登入，繼續進行憑證申請。 
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→請輸入公司統編、用戶名稱、變更後之新用戶密碼、圖形驗證碼 
→點選〔簽入〕 

二、公司資料設定 
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二、公司資料設定 

→登入後會進行資料同步，請稍候。 
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二、公司資料設定 

→請輸入網銀聯絡人姓名、網銀聯絡人email、並選取憑證扣款帳號 
→點選〔確定〕 
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→點選〔OK〕後，請繼續進行憑證申請。 

二、公司資料設定 
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三、憑證申請 

→請先將 USB iKey 憑證載具插入電腦 
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三、憑證申請 

→請點選〔交易安全設定〕→再點選〔憑證服務〕 
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三、憑證申請 

如接受「用戶約定條款」 → 請點選〔同意〕 
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三、憑證申請 

請輸入iKey 密碼後→點選〔確定〕 
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三、憑證申請 

請稍候 
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三、憑證申請 

→請點選〔啟用〕 
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三、憑證申請 

啟用成功！→請點選〔確定〕 
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三、憑證申請 

憑證申請作業完成！ 
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iKey 憑證檢測 



二、iKey憑證檢測 
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→〔交易安全設定〕→點選〔憑證服務〕 



二、iKey憑證檢測 
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→直接點選〔檢測〕 



二、iKey憑證檢測 
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→請輸入〔圖形驗證碼〕 



二、iKey憑證檢測 
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→請將憑證拔出後，重新插入 



二、iKey憑證檢測 
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→載具偵測中，請稍候 



二、iKey憑證檢測 
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輸入iKey密碼後→點選〔確定〕 



→點選〔確定〕 
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二、iKey憑證檢測 



二、iKey憑證檢測 
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憑證檢測正常→點選〔確定〕 
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權限設定說明 



權限設定說明 

→首先決定針對轉帳交易類的流程，預計採用下列何種簽核流程： 

一編一放：經辦(編輯)人員新增轉帳交易後，由主管(放行)人員放行生效的單層簽核流程。 

一編一審一放：經辦(編輯)人員新增轉帳交易後，由第一層主管(審核)人員審核，再通過
第二層主管(放行)人員放行生效的雙層簽核流程。 
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一編一放交易流程設定 

→請先用【安控官】登入 

→請點選〔交易安全設定〕→〔權限管理〕→再點選〔授權系統設定〕 
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一編一放交易流程設定 

→請點選〔一編一放〕後→✽插上 iKey → 並點選〔下一步〕 

Step1：套用企業樣板 
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→請輸入圖形驗證碼後→ 按〔確定〕 

一編一放交易流程設定 Step1：套用企業樣板 
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→請將iKey拔出 

一編一放交易流程設定 Step1：套用企業樣板 
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→再將iKey插入 

一編一放交易流程設定 Step1：套用企業樣板 
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→載具偵測中，請稍候… 

一編一放交易流程設定 Step1：套用企業樣板 
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→請點選〔確定〕 

一編一放交易流程設定 Step1：套用企業樣板 
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→請輸入iKey密碼 

一編一放交易流程設定 Step1：套用企業樣板 
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→設定完成! 

一編一放交易流程設定 
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→新增使用者群組【編輯人員】 →請點選〔新增〕 

一編一放交易流程設定 Step2：使用者群組管理 
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→請設定✽人員群組名稱【編輯人員】、✽角色 及✽安控方式 
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一編一放交易流程設定 Step2：使用者群組管理 



→請勾選 ✽可使用功能 

一編一放交易流程設定 Step2：使用者群組管理 

▼查詢類 
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→請勾選 ✽可使用功能 

一編一放交易流程設定 Step2：使用者群組管理 

▼帳務類 
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→請勾選 
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✽可使用功能 

一編一放交易流程設定 Step2：使用者群組管理 

▼申請類 



→請勾選✽可使用帳號 
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一編一放交易流程設定 Step2：使用者群組管理 



→請插上 iKey 後→ 點選〔確定〕 

一編一放交易流程設定 Step2：使用者群組管理 
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→請點選〔確定〕 
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一編一放交易流程設定 Step2：使用者群組管理 



→請輸入圖形驗證碼後→ 按〔確定〕 
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一編一放交易流程設定 Step2：使用者群組管理 



→請將iKey拔出 
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一編一放交易流程設定 Step2：使用者群組管理 



→再將iKey插入 
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一編一放交易流程設定 Step2：使用者群組管理 



→載具偵測中，請稍候… 

一編一放交易流程設定 Step2：使用者群組管理 
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→請點選〔確定〕 
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一編一放交易流程設定 Step2：使用者群組管理 



→請輸入iKey密碼 
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一編一放交易流程設定 Step2：使用者群組管理 



→【編輯人員】群組設定完成! 

一編一放交易流程設定 Step2：使用者群組管理 
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→新增使用者群組【放行主管】 →請點選〔新增〕 

一編一放交易流程設定 Step2：使用者群組管理 
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一編一放交易流程設定 
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Step2：使用者群組管理 

→請設定✽人員群組名稱【放行主管】、✽角色 及✽安控方式 



→請勾選 
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✽可使用功能 

一編一放交易流程設定 Step2：使用者群組管理 

▼查詢類 



→請勾選 
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✽可使用功能 

一編一放交易流程設定 Step2：使用者群組管理 

▼帳務類 



→請勾選 
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✽可使用功能 

一編一放交易流程設定 Step2：使用者群組管理 

▼申請類 



→請勾選✽可使用帳號 
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一編一放交易流程設定 Step2：使用者群組管理 



→請點選〔確定〕 
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一編一放交易流程設定 Step2：使用者群組管理 



→請輸入圖形驗證碼後→ 按〔確定〕 
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一編一放交易流程設定 Step2：使用者群組管理 



→請將iKey拔出 
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一編一放交易流程設定 Step2：使用者群組管理 



→再將iKey插入 
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一編一放交易流程設定 Step2：使用者群組管理 



→請點選〔確定〕 
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一編一放交易流程設定 Step2：使用者群組管理 



→載具偵測中，請稍候… 

一編一放交易流程設定 Step2：使用者群組管理 
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→請點選〔確定〕 
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一編一放交易流程設定 Step2：使用者群組管理 



→請輸入iKey密碼 
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一編一放交易流程設定 Step2：使用者群組管理 



→【放行主管】群組設定完成! 

一編一放交易流程設定 Step2：使用者群組管理 
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一編一放交易流程設定 Step3：使用者管理 

→欲新增使用者【編輯人員】→請先插上iKey 後→ 點選〔新增〕 
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→請輸入✽用戶名稱、✽姓名→ 並選擇✽人員群組 編輯人員(編輯) 

一編一放交易流程設定 Step3：使用者管理 
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→請輸入✽電子信箱 及✽首次登入密碼 →並✽再確認密碼後 →按〔確定〕 

一編一放交易流程設定 Step3：使用者管理 
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→請輸入圖形驗證碼後→ 按〔確定〕 

一編一放交易流程設定 Step3：使用者管理 
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→請將iKey拔出 

一編一放交易流程設定 Step3：使用者管理 
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→再將iKey插入 

一編一放交易流程設定 Step3：使用者管理 
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→載具偵測中，請稍候… 

一編一放交易流程設定 Step3：使用者管理 
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→請點選〔確定〕 

一編一放交易流程設定 Step3：使用者管理 
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→請輸入iKey密碼 

一編一放交易流程設定 Step3：使用者管理 
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→使用者新增完成! 

一編一放交易流程設定 Step3：使用者管理 
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一編一放交易流程設定 Step3：使用者管理 

→修改使用者資料【放行主管】→請先插上 iKey 後→點選〔修改〕 
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→請輸入✽姓名→ 並選擇✽人員群組 放行主管(放行) 

一編一放交易流程設定 Step3：使用者管理 
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→放行群組簽核安控方式為iKey時，請點選 小圖示，以選取憑證。 

一編一放交易流程設定 Step3：使用者管理 
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→請勾選憑證編號後→ 按〔確定〕 

一編一放交易流程設定 Step3：使用者管理 
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→請輸入✽電子信箱 後 →按〔確定〕 

一編一放交易流程設定 Step3：使用者管理 
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→請輸入圖形驗證碼後→ 按〔確定〕 

一編一放交易流程設定 Step3：使用者管理 
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→請將iKey拔出 

一編一放交易流程設定 Step3：使用者管理 
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→再將iKey插入 

一編一放交易流程設定 Step3：使用者管理 
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→請點選〔確定〕 

一編一放交易流程設定 Step3：使用者管理 

101 



→請輸入iKey密碼 

一編一放交易流程設定 Step3：使用者管理 
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→ 【放行主管】使用者資料修改完成! 

一編一放交易流程設定 Step3：使用者管理 
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→內容系統自動建立，不需修改即可套用執行，也可依需求新增修改樣板。 

一編一放交易流程設定 Step4：建立流程樣板 
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→內容系統自動建立，不需修改即可套用執行，也可依需求新增修改套用樣板。 

一編一放交易流程設定 Step5：套用流程樣板 
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一、登入密碼變更 

→請輸入公司統編、【放行主管】用戶名稱、密碼單上之用戶密碼、
圖形驗證碼 →點選〔簽入〕 
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一、登入密碼變更 

→請依注意事項進行密碼變更 
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一、登入密碼變更 

→請輸入原密碼、新密碼、確認密碼。輸入完畢後，請點選〔確定〕。 
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一、登入密碼變更 

→點選〔確定〕 
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一、登入密碼變更 

→點選〔OK〕後，系統會自動登出。請重新登入，繼續進行憑證申請。 
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→請輸入公司統編、【放行主管】用戶名稱、變更後之新用戶密碼、
圖形驗證碼→點選〔簽入〕 

二、憑證申請 
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二、憑證申請 

→請點選〔交易安全設定〕→再點選〔憑證服務〕 
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二、憑證申請 

如接受「用戶約定條款」 → 請點選〔同意〕 
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二、憑證申請 

請輸入iKey 密碼後→點選〔確定〕 
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二、憑證申請 

請稍候 
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二、憑證申請 

→請點選〔啟用〕 
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二、憑證申請 

啟用成功！→請點選〔確定〕 
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二、憑證申請 

憑證申請作業完成！ 
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一編一審一放交易流程設定 



一編一審一放交易流程設定 

→請先用安控官登入 

→請點選〔交易安全設定〕→〔權限管理〕→再點選〔授權系統設定〕 
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→請點選〔一編一審一放〕後→✽插上 iKey → 並點選〔下一步〕 

一編一審一放交易流程設定 Step1：套用企業樣板 
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→請輸入圖形驗證碼後→ 按〔確定〕 

一編一審一放交易流程設定 Step1：套用企業樣板 
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→請將iKey拔出 

一編一審一放交易流程設定 Step1：套用企業樣板 
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→再將iKey插入 

一編一審一放交易流程設定 Step1：套用企業樣板 

125 



→載具偵測中，請稍候… 

一編一審一放交易流程設定 Step1：套用企業樣板 
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→請點選〔確定〕 

一編一審一放交易流程設定 Step1：套用企業樣板 

127 



→請輸入iKey密碼 

一編一審一放交易流程設定 Step1：套用企業樣板 

128 



→設定完成! 

一編一審一放交易流程設定 

129 



→新增使用者群組【編輯人員】 →請點選〔新增〕 

一編一審一放交易流程設定 Step2：使用者群組管理 

130 



→請設定✽人員群組名稱【編輯人員】、✽角色 及✽安控方式 

131 

一編一審一放交易流程設定 Step2：使用者群組管理 



→請勾選 ✽可使用功能 

一編一審一放交易流程設定 Step2：使用者群組管理 

▼查詢類 

132 



→請勾選 ✽可使用功能 

一編一審一放交易流程設定 Step2：使用者群組管理 

▼帳務類 

133 



→請勾選 

134 

✽可使用功能 

一編一審一放交易流程設定 Step2：使用者群組管理 

▼申請類 



→請勾選✽可使用帳號 
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一編一審一放交易流程設定 Step2：使用者群組管理 



→請插上 iKey  後→ 點選〔確定〕 

一編一審一放交易流程設定 Step2：使用者群組管理 

136 



→請點選〔確定〕 
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一編一審一放交易流程設定 Step2：使用者群組管理 



→請輸入圖形驗證碼後→ 按〔確定〕 
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一編一審一放交易流程設定 Step2：使用者群組管理 



→請將iKey拔出 

139 

一編一審一放交易流程設定 Step2：使用者群組管理 



→再將iKey插入 

140 

一編一審一放交易流程設定 Step2：使用者群組管理 



→載具偵測中，請稍候… 

一編一審一放交易流程設定 Step2：使用者群組管理 

141 



→請點選〔確定〕 

142 

一編一審一放交易流程設定 Step2：使用者群組管理 



→請輸入iKey密碼 

143 

一編一審一放交易流程設定 Step2：使用者群組管理 



→【編輯人員】群組設定完成! 

一編一審一放交易流程設定 Step2：使用者群組管理 

144 



→新增使用者群組【審核主管】 →請點選〔新增〕 

一編一審一放交易流程設定 Step2：使用者群組管理 
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一編一審一放交易流程設定 

146 

Step2：使用者群組管理 

→請設定✽人員群組名稱【審核主管】、✽角色 及✽安控方式 



→請勾選 

147 

✽可使用功能 

一編一審一放交易流程設定 Step2：使用者群組管理 

▼查詢類 



→請勾選 

148 

✽可使用功能 

一編一審一放交易流程設定 Step2：使用者群組管理 

▼帳務類 



→請勾選 

149 

✽可使用功能 

一編一審一放交易流程設定 Step2：使用者群組管理 

▼申請類 



→請勾選✽可使用帳號 

150 

一編一審一放交易流程設定 Step2：使用者群組管理 



→請插上 iKey 後→ 點選〔確定〕 

一編一審一放交易流程設定 Step2：使用者群組管理 
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→請點選〔確定〕 

一編一審一放交易流程設定 Step2：使用者群組管理 

152 



→請輸入圖形驗證碼後→ 按〔確定〕 

153 

一編一審一放交易流程設定 Step2：使用者群組管理 



→請將iKey拔出 

一編一審一放交易流程設定 Step2：使用者群組管理 
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→再將iKey插入 

一編一審一放交易流程設定 Step2：使用者群組管理 
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→載具偵測中，請稍候… 

156 

一編一審一放交易流程設定 Step2：使用者群組管理 



→請點選〔確定〕 

157 

一編一審一放交易流程設定 Step2：使用者群組管理 



→請輸入iKey密碼 

一編一審一放交易流程設定 Step2：使用者群組管理 
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→【審核主管】群組設定完成! 

一編一審一放交易流程設定 Step2：使用者群組管理 

159 



→新增使用者群組【放行主管】 →請點選〔新增〕 

一編一審一放交易流程設定 Step2：使用者群組管理 
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一編一審一放交易流程設定 

161 

Step2：使用者群組管理 

→請設定✽人員群組名稱【放行主管】、✽角色 及✽安控方式 



→請勾選 

162 

✽可使用功能 

一編一審一放交易流程設定 Step2：使用者群組管理 

▼查詢類 



→請勾選 
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✽可使用功能 

一編一審一放交易流程設定 Step2：使用者群組管理 

▼帳務類 



→請勾選 
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✽可使用功能 

一編一審一放交易流程設定 Step2：使用者群組管理 

▼申請類 



→請勾選✽可使用帳號 

165 

一編一審一放交易流程設定 Step2：使用者群組管理 



→請點選〔確定〕 

166 

一編一審一放交易流程設定 Step2：使用者群組管理 



→請輸入圖形驗證碼後→ 按〔確定〕 

167 

一編一審一放交易流程設定 Step2：使用者群組管理 



→請將iKey拔出 

168 

一編一審一放交易流程設定 Step2：使用者群組管理 



→再將iKey插入 

169 

一編一審一放交易流程設定 Step2：使用者群組管理 



→載具偵測中，請稍候… 

一編一審一放交易流程設定 Step2：使用者群組管理 

170 



→請點選〔確定〕 

171 

一編一審一放交易流程設定 Step2：使用者群組管理 



→請輸入iKey密碼 

172 

一編一審一放交易流程設定 Step2：使用者群組管理 



→【放行主管】群組設定完成! 

一編一審一放交易流程設定 Step2：使用者群組管理 

173 



一編一審一放交易流程設定 Step3：使用者管理 

→欲新增使用者【編輯人員】→請先插上iKey 後→ 點選〔新增〕 

174 



→請輸入✽用戶名稱、✽姓名→ 並選擇✽人員群組 編輯人員(編輯) 

一編一審一放交易流程設定 Step3：使用者管理 

175 



→請輸入✽電子信箱 及✽首次登入密碼 →並✽再確認密碼後 →按〔確定〕 

一編一審一放交易流程設定 Step3：使用者管理 

176 



→請輸入圖形驗證碼後→ 按〔確定〕 

一編一審一放交易流程設定 Step3：使用者管理 
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→請將iKey拔出 

一編一審一放交易流程設定 Step3：使用者管理 

178 



→再將iKey插入 

一編一審一放交易流程設定 Step3：使用者管理 
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→載具偵測中，請稍候… 

一編一審一放交易流程設定 Step3：使用者管理 
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→請點選〔確定〕 

一編一審一放交易流程設定 Step3：使用者管理 

181 



→請輸入iKey密碼 

一編一審一放交易流程設定 Step3：使用者管理 
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→使用者新增完成! 

一編一審一放交易流程設定 Step3：使用者管理 
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一編一審一放交易流程設定 Step3：使用者管理 

→欲新增使用者【審核主管】→請先插上iKey 後→ 點選〔新增〕 

184 



→請輸入✽用戶名稱、✽姓名→ 並選擇✽人員群組 審核主管(審核) 

一編一審一放交易流程設定 Step3：使用者管理 

185 



→請輸入✽電子信箱 及✽首次登入密碼 →並✽再確認密碼後 →按〔確定〕 

一編一審一放交易流程設定 Step3：使用者管理 

186 



→請輸入圖形驗證碼後→ 按〔確定〕 

一編一審一放交易流程設定 Step3：使用者管理 

187 



→請將iKey拔出 

一編一審一放交易流程設定 Step3：使用者管理 

188 



→再將iKey插入 

一編一審一放交易流程設定 Step3：使用者管理 

189 



→請點選〔確定〕 

一編一審一放交易流程設定 Step3：使用者管理 

190 



→請輸入iKey密碼 

一編一審一放交易流程設定 Step3：使用者管理 
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→使用者新增完成! 

一編一審一放交易流程設定 Step3：使用者管理 
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一編一審一放交易流程設定 Step3：使用者管理 

→修改使用者資料【放行主管】→請先插上 iKey 後→點選〔修改〕 

193 



→請輸入✽姓名→ 並選擇✽人員群組 放行主管(放行) 

一編一審一放交易流程設定 Step3：使用者管理 

194 



→放行群組簽核安控方式為iKey時，請點選 小圖示，以選取憑證。 

一編一審一放交易流程設定 Step3：使用者管理 
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→請勾選憑證編號後→ 按〔確定〕 

一編一審一放交易流程設定 Step3：使用者管理 
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→請輸入✽電子信箱 後 →按〔確定〕 

一編一審一放交易流程設定 Step3：使用者管理 
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→請輸入圖形驗證碼後→ 按〔確定〕 

一編一審一放交易流程設定 Step3：使用者管理 
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→請將iKey拔出 

一編一審一放交易流程設定 Step3：使用者管理 
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→再將iKey插入 

一編一審一放交易流程設定 Step3：使用者管理 
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→請點選〔確定〕 

一編一審一放交易流程設定 Step3：使用者管理 

201 



→請輸入iKey密碼 

一編一審一放交易流程設定 Step3：使用者管理 
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→ 【放行主管】使用者資料修改完成! 

一編一審一放交易流程設定 Step3：使用者管理 

203 



→內容系統自動建立，不需修改即可套用執行，也可依需求新增修改樣板。 

一編一審一放交易流程設定 Step4：建立流程樣板 

204 



→內容系統自動建立，不需修改即可套用執行，也可依需求新增修改套用樣板。 

一編一審一放交易流程設定 Step5：套用流程樣板 

205 



Confidential Presentation to 

放行主管首次登入操作 



一、登入密碼變更 

→請輸入公司統編、【放行主管】用戶名稱、密碼單上之用戶密碼、
圖形驗證碼 →點選〔簽入〕 

207 



一、登入密碼變更 

→請依注意事項進行密碼變更 

208 



一、登入密碼變更 

→請輸入原密碼、新密碼、確認密碼。輸入完畢後，請點選〔確定〕。 

209 



一、登入密碼變更 

→點選〔確定〕 
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一、登入密碼變更 

→點選〔OK〕後，系統會自動登出。請重新登入，繼續進行憑證申請。 

211 



→請輸入公司統編、【放行主管】用戶名稱、變更後之新用戶密碼、
圖形驗證碼→點選〔簽入〕 

二、憑證申請 

212 



二、憑證申請 

→請點選〔交易安全設定〕→再點選〔憑證服務〕 

213 



二、憑證申請 

如接受「用戶約定條款」 → 請點選〔同意〕 
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二、憑證申請 

請輸入iKey 密碼後→點選〔確定〕 
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二、憑證申請 

請稍候 

216 



二、憑證申請 

→請點選〔啟用〕 
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二、憑證申請 

啟用成功！→請點選〔確定〕 
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二、憑證申請 

憑證申請作業完成！ 
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Thank you 
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