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登入網路銀行之後，在 iBank.B2B 企業金融網左邊選單中，本類功能必須申請轉帳服
務且申請憑證之企業用戶方可點選「外幣帳務」，點選外幣帳務隨即出現於左側選單出現
「外幣匯出匯款」、「自行外幣轉帳」、「預約付款取消」、「外幣結售新臺幣」、「新臺幣結購外
幣」、「外幣活存轉定存」等服務項目。 
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1 外幣匯出匯款 
<步驟一> 

點選「外幣匯出匯款」隨即出現於右側選單出現「單筆」服務項目。 
 

<步驟二> 

點選「單筆」選單 
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1.1 外幣付款－單筆 
「外幣付款－單筆」提供使用者編輯單筆即時或預約的外幣匯款資料。 

 

<步驟一> 

1. 顯示匯款說明 

 
 

<步驟二> 

1. 欄位前方有「*」註記的為必要輸入欄位 

1.1. 「聯絡人員」之輸入: 

1.1.1. 「姓名」提供用戶輸入方式。 

1.1.2. 「電話」提供用戶輸入方式。 

1.2. 「扣帳方式」之輸入: 

1.2.1. 「扣帳幣別」提供下拉選單的方式 

1.2.2. 「扣帳帳號」提供下拉選單的方式 

1.2.3. 「匯款行費用扣帳幣別」提供下拉選單的方式 

1.2.4. 「匯款行費用扣帳帳號」提供下拉選單的方式 

1.2.5. 「匯款方式」僅提供電匯方式 
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1.3. 「受款人資料」之輸入： 

1.3.1. 「受款戶名」、「受款人地址」、「受款國別」、「受款帳號」、「受款人身分別」、「受款

銀行」、「受款銀行地址」、「受款銀行設帳行」、「受款銀行設帳行地址」可由受款人

查詢功能查詢將資料本頁(說明請參閱<步驟三>「受款人查詢功能」) 

1.3.2. 或使用者自行輸入「受款戶名」、「受款國別」、「受款帳號」、「受款人身分別」；「受 

款銀行」、「受款銀行地址」則需由功能查詢後將資料帶回本頁(說明) 
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1.4. 「扣帳日期」提供小月曆點選 

1.5. 「匯款幣別及金額」，「幣別」提供下拉選單的方式；「金額」提供使用者自行輸入 

1.6. 「匯率」提供二擇一方式 

1.6.1. 若選擇「議價編號」，則在提供下拉選單的方式。 

1.7. 「受款銀行是否全額收到」提供二擇一方式 

1.8. 「匯款性質及國別」之輸入: 

1.8.1. 「性質代碼」需由性質別查詢功能查詢後將資料帶回本頁(說明請參閱<步驟三> 

「性質別查詢功能」) 
1.8.2. 「受款國別」、「大陸進口」、「匯入本人帳號」、「最終受款地為大陸」提供下拉選單

的方式 

 
 

2. 「轉帳樣本維護」提供下拉選單點選，選完下拉選單之樣本名稱後點選確定可將轉
帳樣本的資料帶回本頁 

2.1. 點選轉帳樣本維護可進入轉帳樣本的維護頁面，操作說明請參照【外幣付款轉帳樣

本維護】章節 
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<步驟三> 

1.  

1.1. 

 

 
選擇，顯示「受款人查詢」視窗 

 
 

1.2. 點選查詢，顯示「受款人查詢」資料 

1.2.1. 勾選帳號後點選確定，將資料帶回<步驟二>編輯頁之「受款人資料」 

 

1.2.2.  點選取消，結束查詢視窗回到<步驟二>編輯頁 

受款人查詢 功能 

點選 受款人查詢 
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2.  

2.1. 

 
選擇，顯示「SWIFT CODE」視窗 

 
 

 

2.2. 選擇「國別」後，點選 

2.2.1. 勾選 SWIFT CODE 後點選 

款銀行地址」 

，顯示「SWIFT CODE」資料 

，將資料帶回<步驟二>編輯頁之「受款銀行」、「受 

2.2.2. 點選取消，結束查詢視窗回到<步驟二>編輯頁 
 

 

 

確定 

查詢 

SWIFT CODE 功能 

點選 SWIFT CODE 
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3.  

3.1.  

 
選擇，顯示「性質別查詢」視窗 

 
 

3.2. 選擇一性質別連結後，性質別代碼與說明會顯示在交易性質 

 

 
 

3.2.1. 點選確定可將性質別代碼帶回<步驟二>編輯頁 

3.2.2. 點選取消，結束查詢視窗回到<步驟二>編輯頁 

 
 

性質別查詢 功能 

點選 性質別查詢 

 



11 

 

 

 

<步驟三> 

1. 承<步驟二>之編輯頁點選下一步 

1.1. 若為扣台幣匯外幣之結購性質交易，則顯示結購申報書頁。 

 
 



1

2 

 

 

 

 

 
 

1.1.1. 點選確定 申報 ，持續 步驟 1.2 

1.1.2. 點選取消，回到<步驟一>編輯頁 
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1.2. 若為扣外幣匯外幣之原幣交易，則顯示交易確認頁。確認頁提供「儲存為轉帳樣本」功
能可將本次轉帳資料存成樣本並依照企業性質不同區分「多企確認頁」與「單企確
認頁」，分別敘述如下: 

1.2.1. 「多企確認頁」，提供暫存、送呈和取消等功能鍵 
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1.2.1.1. 點選 

1.2.1.2. 點選 

系統將資料存檔後顯示暫存結果頁(請參閱「小額即時」多企暫存說明)

系統將資料存檔後顯示送呈結果頁並發送 email 通知下一層審核者(請 

參閱「小額即時」多企送呈說明)。 

1.2.1.3. 點選取消系統顯示<步驟一>原編輯頁 

1.2.1.4. 「儲存為轉帳樣本」打勾並且輸入樣本名稱，儲存成功後於下次轉帳時，本次
存入之樣本出現於樣本下拉選單中 

送呈 

暫存 
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1.2.2. 「單企確認頁」，提供暫存、確定和取消等功能鍵 
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1.2.2.1. 點選 

1.2.2.2. 點選 

系統將資料存檔後顯示暫存結果頁(請參閱「小額即時」單企暫存說明)

系統執行簽章流程，請參閱【使用者手冊-00_系統登入／待辦事項.doc】 

文件說明，成功簽章流程後顯示結果頁(請參閱「小額即時」單企確定說明) 

1.2.2.3. 點選取消系統顯示<步驟一>原編輯頁 

1.2.2.4. 「儲存為轉帳樣本」請參閱「多企確認頁」之「儲存為轉帳樣本」說明 

確定 

暫存 
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2 自行外幣轉帳 

2.1 外幣存款同幣別轉帳 
<步驟一> 

1. 顯示說明 

 
 

<步驟二> 

1. 點選「自行外幣轉帳/外幣存款同幣別轉帳」，進入編輯頁。 

2. 欄位前方有「*」註記的為必要輸入欄位 

2.1. 「外匯轉出帳號」提供下拉選單的方式 
2.2. 「外匯轉入銀行」可由

明請參閱<步驟二>「 

查詢帶回或是由使用者自行輸入(受款人查詢說

功能」) 

2.3. 「外匯轉帳金額」提供使用者輸入方式 

 
 

受款人查詢 

受款人查詢 



1

8 

 

 

 

<步驟三> 

1. 

1.1. 

 

 
選擇，顯示「受款人查詢」視窗 

 

 
 

1.2. 點選查詢，顯示「受款人查詢」資料 

1.2.1. 勾選帳號後點選確定，將資料帶回<步驟一>編輯頁之「外匯轉入帳號」 

1.2.2. 點選取消，結束查詢視窗回到<步驟一>編輯頁 
 

 
 

 

受款人查詢 功能 

點選 受款人查詢 
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暫存 

 

 

 

 

 

 

 

 

<步驟四> 

1. 承<步驟一>之編輯頁點選下一步檢核無誤後顯示交易確認頁，確認頁依照企業性質

不同區分「多企確認頁」與「單企確認頁」，分別敘述如下: 

1.1. 「多企確認頁」，提供暫存、送呈和取消等功能鍵 
 

 
 

 

1.1.1. 點選 

1.1.2. 點選 

系統將資料存檔後顯示暫存結果頁(請參閱「小額即時」多企暫存說明)

系統將資料存檔後顯示送呈結果頁並發送 email 通知下一層審核者(請 

參閱「小額即時」多企送呈說明)。 

1.1.3. 點選取消系統顯示<步驟一>原編輯頁 
 

1.2. 「單企確認頁」，提供暫存、確定和取消等功能鍵 
 

 

 

1.2.1. 點選 系統將資料存檔後顯示暫存結果頁(請參閱「小額即時」單企暫存說明)。 

1.2.2. 點選確定，系統執行簽章流程，請參閱【使用者手冊-00_系統登入／待辦事項.doc】
文件說明，成功執行簽章流程後顯示結果頁(請參閱「小額即時」確定說明)。 

1.2.3. 點選取消系統顯示<步驟一>原編輯頁 

送呈 

暫存 
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3 外幣付款轉帳樣本維護 
<步驟一> 

1. 進入「外幣匯出匯款/單筆/外幣付款轉帳樣本維護」功能入口: 

1.1. 「外幣付款/單筆」點選轉帳樣本維護，進入編輯頁。 

2. 「受款戶名」提供模糊查詢 

 
 

<步驟二> 

1. 點選查詢，系統顯示查詢結果 
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<步驟三> 

1. 點選新增轉帳樣本，系統顯示編輯頁 

 

 

 
 
 

2. 欄位前方有「*」註記的為必要輸入欄位， 

2.1. 轉帳樣本名稱，可接受中英文數字之文字 

2.2. 其他欄位說明，請參閱「大額單筆」之<步驟一>章節。 
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<步驟四> 

1. 承<步驟三>，點選確定，系統寫入資料後回到<步驟一>空的查詢首頁 

 

 
 

<步驟五> 

1. 點選明細，顯示轉帳樣本明細頁 
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<步驟六> 

1. 點選修改，顯示轉帳樣本修改頁 

 

 
 

 
 

1.1. 點選確定，系統寫入資料後回到<步驟一>空的查詢首頁 
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<步驟七> 

1. 點選刪除，顯示「刪除確認」視窗 
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1.1.點選確定，系統寫入資料後回到<步驟一>空的查詢首頁 
 

 
 



27 

 

 

 

4 預約付款取消 
<步驟一> 

點選「外幣帳務」隨即出現於右側選單出現「預約付款取消」服務項目。 
 

<步驟二> 

1. 點選「預約付款取消」選單出現「外幣:單筆交易」。 

2. 「預約付款取消」功能提供使用者取消「扣款日期」實現之前一日交易，「扣幣:

單筆交易」功能可取消「外幣付款/單筆」交易。 
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4.1 外幣：單筆交易 
<步驟一> 

1 點選「預約付款取消/外幣:單筆交易」，顯示預約交易查詢首頁 

2 「扣款帳號」提供下拉選單選擇 

3 「扣款日期」提供小月曆選擇 

4 「交易批號」提供使用者輸入交易批號 

 
 

<步驟二> 

1. 承<步驟一>點選查詢，顯示預約交易查詢結果 
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1.1. 點選刪除，顯示刪除預約交易確認頁 
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1.1.1. 點選確定， 

1.1.1.1. 若為「多企編輯」點選確定系統顯示刪除預約送呈結果頁並發送 email 通知下

一層審核者(請參閱「小額即時」多企送呈說明)。 

1.1.1.2. 若為「單企使用者」送呈，點選確定系統執行簽章流程，請參閱【使用者手冊 

-00_系統登入／待辦事項.doc】文件說明，成功簽章流程後顯示預約刪除結果頁 

(請參閱「小額即時」單企確定說明) 
 
 

1.1. 點選「交易批號」連結，顯示該筆預約付款資料 
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5 外幣結售台幣 
<步驟一> 

1. 顯示說明 

 
 

<步驟二> 

1. 點選「外幣結售台幣」，顯示編輯頁 

2. 「外幣轉出帳號」提供下拉選單選擇 

3. 「台幣轉入帳號」提供下拉選單選擇 

4. 「原幣交易金額」提供使用者輸入 

5. 「匯率」提供二擇一之選擇 

5.1. 「議價編號」提供下拉選單選擇 

6. 「性質代碼」需由性質別查詢帶回(說明請參閱<步驟二>「性質別查詢功能」) 

7. 「性質說明」提供使用者輸入 
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<步驟三> 

1.  

1.1. 

 

 
顯示性質別查詢視窗 

 
 

 

1.2. 選擇一性質別連結後，性質別代碼與說明會顯示在交易性質 

 
 

性質別查詢 功能 

點選 性質別查詢 
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1.2.1. 點選 確定 可將性質別代碼帶回<步驟二>編輯頁 

1.2.2. 點選 取消 ，結束查詢視窗回到<步驟二>編輯頁 
 

 

 
 

<步驟四> 

1. 承<步驟三>之編輯頁點選下一步檢核無誤後顯示結售申報書 
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1.1. 點選 

1.2. 點選 

後顯示交易確認頁 

後， 取消 

申報 
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<步驟五> 

2. 承<步驟四>之結售申報書點選申報後顯示交易確認頁，確認頁依照企業性質不同區

分「多企確認頁」與「單企確認頁」，分別敘述如下: 

2.1. 「多企確認頁」，提供暫存、送呈和取消等功能鍵 
 

 
 

2.1.1. 點選 

2.1.2. 點選 

系統將資料存檔後顯示暫存結果頁(請參閱「小額即時」多企暫存說明)

系統將資料存檔後顯示送呈結果頁並發送 email 通知下一層審核者(請 

參閱「小額即時」多企送呈說明)。 

2.1.3. 點選取消系統顯示<步驟二>原編輯頁 
 

2.2. 「單企確認頁」，提供確定和取消等功能鍵 
 

 
 
 

2.2.1. 點選確定，系統執行簽章流程，請參閱【使用者手冊-00_系統登入／待辦事項.doc】
文件說明，成功執行簽章流程後顯示結果頁(請參閱「小額即時」確定說明)。 

2.2.2. 點選取消系統顯示<步驟二>原編輯頁 

送呈 

暫存 
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6 台幣結購外幣 
<步驟一> 

1. 顯示說明 

 
 

<步驟二> 

1. 點選「台幣結購外幣」，顯示編輯頁 

2. 「台幣轉出帳號」提供下拉選單選擇 

3. 「外幣轉入帳號」提供下拉選單選擇 

4. 「原幣幣別」提供下拉選單選擇 

5. 「原幣交易金額」提供使用者輸入 

6. 「匯率」提供二擇一之選擇 

6.1. 「議價編號」提供下拉選單選擇 

7. 「性質代碼」需由性質別查詢帶回(說明請參閱<步驟二>「性質別查詢功能」) 

8. 「性質說明」提供使用者輸入 
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<步驟三> 

1.  

1.1. 

 

 
顯示性質別查詢視窗 

 
 

 

1.2. 選擇一性質別連結後，性質別代碼與說明會顯示在交易性質 

 
 

性質別查詢 功能 

點選 性質別查詢 

 



4

2 

 

 

 

1.2.1. 點選 確定 可將性質別代碼帶回<步驟二>編輯頁 

1.2.2. 點選 取消 ，結束查詢視窗回到<步驟二>編輯頁 

 

 
 

<步驟四> 

1. 承<步驟三>之編輯頁點選下一步檢核無誤後顯示結購申報書 
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4

4 

 

 

 

 
 

1.1. 點選 

1.2. 點選 

後顯示交易確認頁

後， 
 

<步驟五> 

1. 承<步驟四>之結購申報書點選申報後顯示交易確認頁，確認頁依照企業性質不同區
分「多企確認頁」與「單企確認頁」，分別敘述如下: 

1.1. 「多企確認頁」，提供暫存、送呈和取消等功能鍵 

取消 

申報 
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1.2. 「單企確認頁」，提供確定和取消等功能鍵 
 

 
 

 

1.2.1. 點選確定，系統執行簽章流程，請參閱【使用者手冊-00_系統登入／待辦事項.doc】

文件說明，成功執行簽章流程後顯示結果頁(請參閱「小額即時」確定說明)。 

1.2.2. 點選取消系統顯示<步驟二>原編輯頁 
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7 外幣活存轉定存 
<步驟一> 

1 點選「外幣活存轉定存」，顯示編輯頁 

2 「外匯活存帳號」提供下拉選單選擇 

3 「外匯定存帳號」提供下拉選單選擇 

4 「轉存金額」提供使用者輸入 

5 「轉存期數」提供下拉選單選擇 

6 「續存方式」提供下拉選單選擇 

7 「轉存次數」提供下拉選單選擇 

8 「利息逕入活存帳號」提供下拉選擇 

 
 



4

8 

 

 

 

<步驟二> 

1. 點選下一步， 

1.1. 「多企確認頁」，提供暫存、送呈和取消等功能鍵 
 

 
 

 

1.1.1. 點選 

1.1.2. 點選 

系統將資料存檔後顯示暫存結果頁(請參閱「小額即時」多企暫存說明)

系統將資料存檔後顯示送呈結果頁並發送 email 通知下一層審核者(請 

參閱「小額即時」多企送呈說明)。 

1.1.3. 點選取消系統顯示<步驟一>原編輯頁 

1.2. 「單企確認頁」，提供暫存、確定和取消等功能鍵 
 

 
 

1.2.1. 點選暫存系統將資料存檔後顯示暫存結果頁(請參閱「小額即時」單企暫存說明)。 

 
 

送呈 

暫存 
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1.2.2.  點選確定，系統執行簽章流程，請參閱【使用者手冊-00_系統登入／待辦事項.doc】
文件說明，成功執行簽章流程後顯示結果頁(請參閱「小額即時」確定說明)。 

1.2.3.   點選取消系統顯示<步驟一>原編輯頁 
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8 外幣定期存款續轉 
<步驟一> 

1. 點選「外幣查詢/外幣定期存款明細查詢」查詢資料的續轉 

 

 

2. 顯示編輯頁 

2.1. 「外匯定存帳號」由「外幣定期存款明細查詢」資料帶過來 

2.2. 「續存方式」提供下拉選單的方式 

2.3. 「續存期別」提供下拉選單的方式 

2.4. 「轉存次數」提供下拉選單的方式 

2.5. 「利息逕入活存帳號」提供下拉選單的方式 
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<步驟二> 

1 點選下一步顯示交易確認頁，確認頁依照企業性質不同區分「多企確認頁」與「單

企確認頁」，分別敘述如下: 

1.1. 「多企確認頁」，提供送呈和取消等功能鍵 
 

 
 

 

1.1.1. 點選送呈系統將資料存檔後顯示送呈結果頁並發送 email 通知下一層審核者(請

參閱「小額即時」多企送呈說明)。 

1.1.2. 點選取消系統顯示<步驟一>原編輯頁 
 

1.2. 「單企確認頁」，提供確定和取消等功能鍵 
 

 
 

1.2.1. 點選確定，系統執行簽章流程，請參閱【使用者手冊-00_系統登入／待辦事項.doc】

文件說明，成功執行簽章流程後顯示結果頁(請參閱「小額即時」確定說明)。 
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2 

 

 

 

1.2.2. 點選取消系統顯示<步驟一>原編輯頁 
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9 外幣定期存款解約 
<步驟一> 

1. 點選「外幣查詢/外幣定期存款明細查詢」查詢資料的解約 

 

 

 

 

2. 顯示交易確認頁，確認頁依照企業性質不同區分「多企確認頁」與「單企確認頁」，
分別敘述如下: 

2.1. 「多企確認頁」，提供送呈和取消等功能鍵 
 

 
 

 

2.1.1. 點選送呈系統將資料存檔後顯示送呈結果頁並發送 email 通知下一層審核者(請 



5

4 

 

 

 

參閱「小額即時」多企送呈說明)。 

2.1.2. 點選取消系統顯示<步驟一>原編輯頁 
 

2.2. 「單企確認頁」，提供確定和取消等功能鍵 
 

 
 

 
 

2.2.1. 點選確定，系統執行簽章流程，請參閱【使用者手冊-00_系統登入／待辦事項.doc】
文件說明，成功執行簽章流程後顯示結果頁(請參閱「小額即時」確定說明)。 

2.2.2. 點選取消系統顯示<步驟一>原編輯頁 


